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Des experts cadrent les discussions.
« Nous présentons nos avancées et projets.
Avec nous, un animateur et deux forma-
teurs. » Lexpertise peut aussi se trouver a
portée de clic. TeePy Entrepreneur, réseau
social dédié aux TPE (11 000 membres, un
tiers d'artisans), propose différents services
(financement et assurance, transition
numérique, assistance juridique...). « En
moins d'une minute, lartisan - qui travaille
70 heures par semaine et na pas le temps
de networker - exprime son besoin et un
partenaire le rappellera dans les 48 heures
avec un package et un prix négocié pour lui,
pose Jean-Emmanuel Roux, fondateur de
cette start-up lyonnaise de B to B née en

Gironde de 2012 4 2017. Il est élu référent
a la CMA de Gironde depuis un an. Cette
« fraternité » 'a beaucoup enrichi et
porté. « La Chambre propose

une bourse du travail (ceux
qui ont un besoin peuvent
proposer du travail a
ceux qui nen ont pas) ;

2016. Par exemple, lartisan sera contacté
par quelqu’un du service pro de la banque ;
s'il signe pour un crédit, les frais de dossiers
seront gratuits. »
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Lincertitude et la complexité une base tarifaire revue
croissantes de I'environne- tous les ans, ce qui aide a
ment sont des facteurs d’iso- la gestion et permet de se
lement des entrepreneurs. Avec rendre compte comment on
se situe par rapport au marché ;
une journée mensuelle avec les

Jfournisseurs pour étre au fait des

I'engagement syndical, on baigne
L, Jean-Emmanuel
dedans ! Bernard Moreau a été pré- Roux,

sident de la Chambre syndicale des  [Ieliiahed

réseau TeePy.

artisans carreleurs et mosaistes de la évolutions du métier ; des soirées

POUR CONTRER LE SENTIMENT D’ISOLEMENT, LES DIRIGEANTS SONT...

a participer a un réseau
d'entrepreneurs

2 avoir recours
a un conseil extérieur

a participer a des
foires et Salons

a avoir une activité i aavoir une activité
syndicale professionnelle associative

Source : Bpifrance Le Lab, enquéte sur lisolement des dirigeants de PME et d'ETI, janvier-avril 2016 ; sur la base de 2 140 réponses.

techniques entre artisans sur un theme ("la
douche a litalienne”...) ; un bulletin d'in-
formation et une réunion tous les mois ;
des sorties... » Lengagement est pour lui...
indispensable. « Lengagement au sein d'une
organisation professionnelle est complémen-
taire de celui au sein de la CMA (formation,
apprentissage...). »

Un lieu de travail commun apporte une dy-

namique multifacettes. Augustin Marzloff,

29 ans, fabrique du mobilier a Lyon (entre-

prise La-Ma-Dé) ; il se rend chaque jour,

depuis un an, a I'usine collaborative You
Factory (Villeurbanne), « méme si jai uni-
quement des mails d envoyer, je suis fan I ».
L3, il a accés a du matériel qu'il ne pourrait
jamais acheter : fraiseuse & commande nu-

mérique, découpe et gravure laser... « Des
technologies qui me cofiteraient 60 euros HT
de I'heure alors que je paye 240 euros par
mois TTC avec un acces illimité. » En outre,
celui qui s'est senti bien seul en phase de
création avec un catalogue a développer
sans autre retour que celui de ses proches,
apprécie les échanges incessants. Et fruc-
tueux : « Un bon quart de ce que je produis
est pour des clients issus de mes contacts i
You Factory ». Avec un autre abonné, il a
de plus co-créé un chargeur a induction
pour téléphone portable. Des achats sont
parfois mutualisés (bois, petits outils...).
Comme via une coopérative d’achat. Le
réseau TeePy Entrepreneurs permet les

mémes choses, virtuellement : ony discute

avec ses pairs sans avoir a se déplacer, on

peut aussi embaucher, se regrouper pour

des achats et partager des machines (TeePy

Loc, qui sera effectif en 2018).



Témoignage
RESEAU DE TRANSMISSION

Nathalie Bernollin (Nathalie-Be) fait de la rénovation de meubles et de la décoration sur
mesure (meubles, luminaires) dans le Rhdne. « Nous chinons des objets et meubles anciens
que nous transformons. Je me sens seule par rapport a certaines techniques liées aux
anciens metiers », confie-t-elle. Glacis particuliers ou enduits & la chaux relevent parfois du
mystere pour la créatrice. Petit frére du réseau social TeePy Entrepreneur, TeePy Job met
en relation des artisans 2 |a retraite qui cherchent a travailler ponctuellement et des pro-
fessionnels en mal d'expérience. « Je devais faire un enduit avec un certain colorant, mais
ne pouvais pas faire ressortir [a bonne couleur. J'ai passé une annonce sur TeePy Job et j'ai
eu une réponse dans la semaine. C'était un retraité qui connaissait la technique. Nous avons
échangeé via le site ; je le solliciterai comme sous-traitant pour des chantiers a réaliser. »
Une autre fagon de transmettre... Cette solution réactive peut aussi servir a gérer une
situation urgente (maladie, congés...) ou une problématique précise (dép6t de brevet...).
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